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1. ภาพรวม (Overview) 

คูม่อืการใชง้าน PMS – Forecast ฉบบันีใ้หค้ าแนะน าในการจัดการสทิธิผ์ูใ้ชแ้ละการเขา้ถงึระบบ รวมถงึการสรา้ง
และแกไ้ขบญัชผีูใ้ช ้การก าหนดบทบาท และการอนุญาตการเขา้ถงึฟังกช์นัตา่ง ๆ ของระบบ คูม่อืนีจั้ดท าขึน้ดว้ย
ค าแนะน าทีช่ดัเจนแบบเป็นขัน้ตอน พรอ้มตัวอยา่งการใชง้านจรงิเพือ่ใหเ้ขา้ใจงา่ย 

2. การพยากรณ์ (Forecast) 
สามารถเขา้ใชง้านไดจ้าก PMS > Forecast ฟังกช์นันีช้ว่ยใหพ้นักงานสามารถดสูรปุการเขา้พักของโรงแรมตาม

ประเภทหอ้งพัก โดยจะแสดงขอ้มลูรายวันเกีย่วกบัจ านวนหอ้งพักทีม่ ีจ านวนหอ้งทีถ่กูเขา้พกั และผลการ

ด าเนนิงานทางการเงนิ 

o Total Room Inventory – จ านวนหอ้งทัง้หมดทีม่ใีนโรงแรม 
o Total Room Availability – จ านวนหอ้งทีย่งัวา่งในวันนัน้ 
o Room Occupancy – จ านวนหอ้งทีถ่กูเขา้พัก 
o Total Guest – จ านวนผูเ้ขา้พักทัง้หมด 
o %OCC (Occupancy Rate) – รอ้ยละของหอ้งทีถ่กูเขา้พัก 
o Potential Revenue – รายไดท้ีค่าดการณ์ส าหรับวันนัน้ (หน่วย: บาทไทย) 
o ADR (Average Daily Rate) – ราคาเฉลีย่ตอ่หอ้งทีถ่กูเขา้พัก 
o RevPar (Revenue per Available Room) – รายไดต้อ่หอ้งทีม่อียู ่

 

 

หมายเหต:ุ สามารถสง่ออกขอ้มลูเพือ่ใชใ้นการจัดท ารายงานและการวเิคราะหไ์ด ้
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3. รายไดท้ีค่าดการณ์ (Potential Revenue) 

สามารถเขา้ใชง้านไดจ้าก PMS > Forecast > Potential Revenue ฟังกช์นันีช้ว่ยใหพ้นักงานสามารถดแูผนภมู ิ

Potential Revenue ซึง่เป็นกราฟแทง่แสดงรายไดท้ีค่าดการณ์ไวใ้นชว่งวันทีก่ าหนด 

o แกน X (แนวนอน) – แทนชว่งวันที ่ประมาณ 1 เดอืน 
o แกน Y (แนวตัง้) – แทนจ านวนรายไดท้ีค่าดการณ์ของแตล่ะวัน 

 

หมายเหต:ุ แผนภมู ิPotential Revenue ชว่ยใหเ้ห็นแนวโนม้รายไดท้ีค่าดการณ์ไดช้ดัเจนขึน้ เพือ่สนับสนุนการ

พยากรณ์และการตัดสนิใจดา้นราคาและความพรอ้มของหอ้งพัก 
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4. แผนภมูอิตัราการเขา้พกั (Occupancy Chart) 

สามารถเขา้ใชง้านไดจ้าก PMS > Forecast > Occupancy ฟังกช์นันีช้ว่ยใหพ้นักงานสามารถด ู“Occupancy 

Chart” ซึง่แสดงอตัราการเขา้พักตอ่วัน (คดิเป็นเปอรเ์ซน็ตข์องจ านวนหอ้งทีถ่กูเขา้พัก) ในชว่งเวลาทีก่ าหนด 

o แกน X (แนวนอน) – แทนชว่งวันที ่ประมาณ 1 เดอืน 

o แกน Y (แนวตัง้) – แทนอตัราการเขา้พัก (%) ของแตล่ะวัน 

 

หมายเหต:ุ แผนภมู ิOccupancy แสดงแนวโนม้อตัราการเขา้พักในรปูแบบภาพ ชว่ยสนับสนุนการตัดสนิใจ

เกีย่วกบัความพรอ้มของหอ้งพักและการก าหนดราคา 

 

 

 


